,Etwa 5 % aller Pflegebedirftigen in Deutschland
sind Kinder und Jugendliche. Ihnen und ihren
Familien bei der Organisation der Pflege individu-
ell zu helfen, ist unsere Aufgabe. Wir begleiten die
Familien langfristig auf ihrem Weg und sind fur sie
ansprechbar. Gerade bei Kindern gibt es haufig Ver-
anderungen, durch die neue Losungen, beispiels-
weise zur Forderung des Kindes, gefunden werden
mussen. Wir sind dabei neutral und unabhangig
an lhrer Seite.”

Claudia Calero
Wissens- und Qualitaitsmanagement

Wir beraten Sie gern!

Wahlen Sie unsere gebiihrenfreie
compass-Servicenummer

0800101 8800

Vereinbaren Sie einen Termin fur lhre
Pflegeberatung vor Ort, per Telefon oder
Videogesprach unter
www.compass-pflegeberatung.de

oder per E-Mail an
pflegeberatung@compass-pflegeberatung.de

Online finden Sie alle Pflegeinformationen
auf unserem Pflege Service Portal
www.pflegeberatung.de

Nutzen Sie auch gerne lhren exklusiven
Servicebereich com.mit unter
commit.compass-pflegeberatung.de

compass private pflegeberatung,
Gustav-Heinemann-Ufer 74 C, 50968 Koln
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Pflegeberatung
fur Familien mit
pflegebediirftigen
Kindern



Individuelle Unterstiitzung fiir
lhre Familie

Wenn Kinder pflegebediirftig sind, haben ihre Fa-
milien oft viele Fragen. Welche Leistungen stehen
uns zu, um unser Kind optimal zu unterstiitzen?
Trauen wir uns zu, unser Kind zu Hause zu pflegen?
Welche Unterstiitzungsangebote gibt es flir uns?

Die Versorgung eines pflegebeddirftigen Kindes ist
oft eine emotional und auch korperlich fordernde
Aufgabe. Damit Sie als Familie bei dieser Aufgabe
Unterstiitzung und auf Wunsch Entlastung erfahren,
gibt es verschiedene Angebote und Leistungen, zu
denen wir Sie beraten.

lhre Vorteile

+ Wesentliche qualitatsgesicherte Informationen
zur Pflegesituation Ihres Kindes

« Individuelle, neutrale, kostenfreie und unab-
hangige Beratung und Planung

+ Personliche Begleitung am Telefon, per Video-
gesprach oder bei lhnen zu Hause

+ Bessere Vorbereitung auf unerwartete Situatio-
nen im Pflegealltag

Unsere Pflegeberaterin ist
unser Sicherheitsnetz bei der
Pflege unseres Kindes.

Ich weil3, dass ich sie anru-
fen kann, wenn ich eine Frage
habe.

Simone B., Klientin

Jetzt beraten lassen!

Unsere compass-Pflegeberater*innen stehen
Ihnen und lhrer Familie stets zur Seite, wenn Sie
sie brauchen. Wir begleiten Sie dauerhaft in der
Pflegesituation und tragen so dazu bei, Ihnen
Sicherheit zu geben und Ihrem Kind zu helfen.

« Wahlen Sie unsere gebiihrenfreie Service-
nummer 0800 101 88 00 und sprechen
Sie direkt mit einem*r Pflegeberater*in am
Telefon oder vereinbaren Sie liber unsere
Homepage www.compass-pflegeberatung.de
einen Termin fiir eine individuelle Pflegebera-
tung am Telefon.

+ Auf Wunsch vermitteln wir Thnen gerne auch
einen Kontakt zu einer*m Beratenden vor
Ort. Diese*r nimmt innerhalb von 24 Stunden
Kontakt mit Ihnen auf, um einen Beratungs-
termin bei Ihnen zu Hause oder per Videoge-
sprach zu vereinbaren.

Wir beraten Pflegebeddrftige sowie ihre Ange-
horigen und Helfer*innen aus ihrem Umfeld in
allen Altersgruppen. Seit 2008 hat jede*r einen
gesetzlichen Anspruch auf Pflegeberatung, um
die Fiille an Regelungen und Leistungen besser
zu verstehen und in Anspruch nehmen zu kon-
nen. Wir sind bundesweit fiir Sie im Einsatz und
kennen die Anbieter*innen vor Ort, die lhnen bei
der Versorgung lhres pflegebediirftigen Kindes
helfen kdnnen.



